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Jelen tajékoztaté az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat Kft (tovabbiakban: O.R.M.) személyes adatok kezelésére
vonatkozé tevékenységének ismérveit tartalmazza. A kdvetkezd8kben On tajékoztatdst kaphat arrél, hogy az O.R.M. milyen személyes
adatokat kezel, milyen célbdl és jogalapon, mennyi ideig, tovabba arrdl, hogy az O.R.M. altal kezelt személyes adatokat kik
ismerhetik meg, azokhoz kik férhetnek hozza. Ezeken kivil a lentiekben részletes felvilagositast talal arrdl is, hogy az adatkezeléssel
kapcsolatban milyen jogok illetik meg Ont és azok hogyan gyakorolhatéak.

Amennyiben az adatkezeléssel vagy a jelen tajékoztatdban foglaltakkal kapcsolatban kérdése, észrevétele van, kuldje el a
privacy@vitworks.hu e-mail cimre.

Az Orszagos Rendezvénybiztositd Ment6szolgalat a jelen adatkezelési tajékoztatdt kiilonbsen Uj adatkezelés bevezetése, vagy mar
folyamatban |év6 adatkezelés valtozasa esetén modosithatja, melyrdl els6sorban honlapjan tajékoztatja tgyfeleit és a tovabbi érintett
természetes személyeket.

1. Hogyan kezeli a személyes adatokat az Orszagos Rendezvénybiztosito
Mento6szolgalat?

Az Orszagos Rendezvénybiztositd MentOszolgalat a tevékenysége sordan tudomasdra jutott, valamely természetes személyre
vonatkozd informaciét (pl.: személyazonositdé adatot, elérhet6ségi adatot, egészségiigyi adatot stb.) azaz személyes adatot a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz6l6 2016/679 EU rendeletnek (Altaldnos adatvédelmi rendelet -
GDPR), tovabba a vonatkozé magyar adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen, adatkezeloként kezeli és védi.

Név: Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat Kft.
Székhely és postai levelezési cim: 2800 Tatabanya Sarberki Ltp. 703 Fsz/2

E-mail cim: privacy@vitworks.hu

Honlap cime: https://www.sanatiokozpont.hu

A személyes adatokra vonatkozo adatkezelés fogalomkdrébe tartozik a személyes adatokon végzett barmely m(ivelet vagy miveletek
Osszessége, igy példaul a rogzités, tarolds, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, torlés, illetve a megsemmisités is. Az
Orszagos Rendezvénybiztositd Mentbszolgalat a személyes adatok kezelése sordn megteszi a szlikséges és megfelel6 intézkedéseket
annak érdekében, hogy megakadélyozza az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést és azok jogosulatlan felhasznalasat. fgy kiilénésen,
biztositja létesitményei fizikai védelmét (pl.: beléptet6-és kamerarendszer miikodtetésével), és elektronikus rendszerei illetéktelen
hozzaférés elleni védelmét (pl.: tiizfal, virusirtd, biztonsagos hitelesités alkalmazasaval).

Az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentbszolgalat altal kezelt személyes adatokhoz alkalmazottai és kdzrem(ikédoi férhetnek hozza, a
feladataik teljesitéséhez, és az On részére vald szolgdltatdsnyujtdshoz sziikséges mértékben, titoktartdsi koételezettségvallalas
mellett. Ezen kivil az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat az altala kezelt adatokat tovabbithatja harmadik személyeknek
pl.: hatésadgoknak, jogszabalyi kotelezettségei teljesitése érdekében.

Adattovabbitasra sor keriilhet az On részére vald szolgaltatdsny(jtéds érdekében (pl.: kiilsé szolgaltatd igénybevétele esetén, mint
laborvizsgalat) tovabba akkor is, ha az O.R.M. egyes adatkezelési miiveletekhez (pl.: adattarolds, rendszerezés) harmadik személyt,
a nevében és utasitasai szerint eljaréd adatfeldolgozdt vesz igénybe. Az Orszagos Rendezvénybiztositdé Ment6szolgalat az utdbbi
adatkezelés esetén is biztositja, hogy a személyes adatok csak olyan adatfeldolgozd részére keriiljenek tovabbitasra, aki megfelel
garancidkat nyujt az adatkezelés és az On személyes adatai biztonsdgadnak biztositdsdra. Ezen partnerekkel a megfeleld
szerz6déseket az O.R.M. kizarélag érvényes adatfeldolgozasi szerz6dés megléte esetén osztja meg adatait.

Orszagos Rendezvénybiztositd MentGszolgalat jelenleg tébb telephellyel is rendelkezik, illetve szamos cég szamara nyujt
egészségligyi szolgaltatasokat. Ezen tajékoztatdé minden szolgaltatasi helyre kiterjed.
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2. Milyen személyes adatokat kezel az Orszagos Rendezvénybiztosito

Mentoszolgalat?

Az aldbbiakban altalanos tajékoztatast talal az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat kilonb6zé céli adatkezeléseirdl.
Amennyiben személyre szabott tdjékoztatast kivan kapni pl.: arrél, hogy az On személyes adatait az Orszdgos Rendezvénybiztositd
MentGszolgalat pontosan milyen cimzetteknek tovabbitotta és mikor, akkor kérését kiildje el a privacy@vitworks.hu e-mail cimre.

2.1. Id6épontfoglalassal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja:

Adatkezelés jogalapja:

Erintett személyes adatok kore:

Cimzettek kategoriai, adattovabbitas:

Az id6pontfoglalds esetén mind online mind telefonos egyeztetés

soran az Orszagos Rendezvénybiztositdé Mentdszolgalat az
kovetkezOkben felsorolt adatokat kell kezelnie a foglalas

teljesitése érdekében.
Az id6pontfoglalds soran az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont)

Az Orszagos
adatokat kezeli:

Rendezvénybiztositd Mentbszolgalat az alabbi

e Személyazonosito adatok (vezetéknév, keresztnév)

e Elérhetdségi adatok (telefonszam, e- mail cim),
® Az érintett neme

Az Orszagos Rendezvénybiztositdé Mentlszolgalat a személyes
adatokat az alabbi cimzettek részére tovabbitja:

A O.R.M. Online id6pontfoglalds esetén a Salonic International Kft.
(addészam: 27916379-2-41, 1054 Budapest, Honvéd utca 8. 1.

em. 2.) szolgaltatott Salonic rendszert hasznalja

2.2. Egészségiligyi szolgaltatas nyajtasaval, egészségiigyi ellatasra iranyuld szerzodés teljesitésével

kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja:

Adatkezelés jogalapja:

Erintett személyes adatok kore:

Adatkezelés id6tartama; torlés:

Egészségligyi szolgaltatds nyujtdsa (akar rendelében vagy
rendezvényen), erre iranyuld szerz6dés megkotése, modositasa
és megszlintetése, a szerzddéssel kapcsolatos koételezettségek
teljesitése, jogok és esetlegesen felmerilé kovetelések
érvényesitése, igényérvényesitéssel szembeni védekezés, jogi
kotelezettség teljesitése, tovabba

Egészségligyi ellatasra iranyulé szerzédés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pont)

Jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont)

Orszégos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat igényérvényesitésre
vonatkozo jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont)

Az Orszagos Rendezvénybiztositd Ment6szolgalat az aldbbi
adatokat kezeli:
o Személyazonositd adatok (pl.: név, szlletési id6, anyja
neve),
e Elérhetdségi adatok (lakcim, postacim, telefonszam, e- mail
cim),
e egészséglgyi ellatassal Gsszefliggésben keletkezett

egészséguligyi adatok, tovabba TAJ azonositd,

e valamely egészségbiztositast nyujté biztositd altal csoportos
egészségbiztositas keretében biztositott személy esetében a
munkahely, biztositdsi csomag

e Munkakor, valldsi meggy6z6dés és faji szarmazas,
amennyiben annak az egészségligyi szolgaltatds nyujtasa
szempontjabdl jelentésége van,

A fenti személyes adatokat részben On, mint érintett személy
adja meg az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalatnak az
egészségligyi szolgaltatassal Osszefiiggésben, vagy az Orszdgos
Rendezvénybiztositd Ment8szolgalat az On hozzajarulasaval mas

egészségligyi  szolgaltatotdl szerzi be azokat. Tovabba,
foglalkozds- egészségiigyi szolgaltatds esetében az On
munkaltatdja, mint az Orszagos Rendezvénybiztositd
Mentdszolgalat ugyfele tovabbitja az Orszagos
Rendezvénybiztositd Mentbszolgalat részére a foglalkozas-
egészségligyi vizsgalathoz sziikséges személyazonosité és

elérhetGségi adatokat. Amennyiben On valamely
egészségbiztositast nyujtd biztositd altal biztositott személy,
akkor az egészséglgyi szolgdltatdas nyujtdsa érdekében az
egészségbiztositd személyazonositd és elérhet6ségi adatokat
tovabbit az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat részére.

Az Orszagos Rendezvénybiztositd MentGszolgalat az egészségligyi

és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésér6l és
védelmérdl szdéldo 1997. évi XLVIL. toérvény alapjan az
egészségligyi dokumentacio részét képez6, az egészséglgyi
szolgdltatdssal kapcsolatos  valamennyi  egészségiigyi és

személyazonositd adatot az adatfelvételtél szamitott 30 évig, a
zardjelentést 50 évig kezeli, megdrzi. A képalkotd diagnosztikai
eljarassal készilt felvételt annak készitését6l szamitott 10 évig
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Cimzettek kategoriai, adattovabbitas:

kezeli, &rzi. E hataridék elteltével a személyes adatokat
tartalmazé egészségulgyi dokumentacié torlésre,
megsemmisitésre kerl.

Az Orszagos Rendezvénybiztositdé MentGszolgalat a személyes
adatokat az alabbi cimzettek részére tovabbitja:
® az egészségligyi szolgaltatds, ellatds nyuljtédsa, szerzédés
teljesitése céljabol, ahhoz sziikséges adatokat, egészségugyi
szolgaltatd partnerei részére (pl.: laborvizsgalatok elvégzése
Spektrum Lab addszam: 29191280-2-41, 1038 Budapest,
Papirgyar u. 58-59. részére, illetve slrgbsségi ellatas,
foglalkozas egészségligy, egyes specialis ellatasok érdekében

tovabbithat);
e jogszabdlyban meghatarozott hatésagok részére, bejelentési
kotelezettség teljesitése érdekében (pl.: implantatum

belltetése esetén a Koézponti Implantatumregiszternek vald
adatszolgaltatas);

e torvényben meghatarozott hatdsagok, birdsagok részére,
azok hivatalos megkeresésére, felhivasara, jogszabaly
alapjan;

e szerverszolgaltatast  nylGjté  adatfeldolgozdja részére,
adatfeldolgozasi szerzddés alapjan; (Kardi-Soft Kft, adészam:
13293369-2-08, 9024 Gydr, Csokonai utca 29.)

e Amennyiben az adott orvosi elldtast az O.R.M. kils6é partnere
végzi az O.R.M. rendszereinek haszndlata mellett ugy az
adott orvos betekintést nyerhet a beteg adataiba.

e kildemények  kézbesitését végzd  tarsasagok, mint
adatfeldolgozok részére a kézbesitéshez szlikséges adatokat
(név és cim), adatfeldolgozasi szerz6dés alapjan.

2.3. Panaszokkal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja:

Adatkezelés jogalapja:

Erintett személyes adatok kore:

Adatkezelés idétartama; torlés:

Cimzettek kategoriai, adattovabbitas:

Panaszligyintézés, panasszal érintett eset kortlményeinek
kivizsgalasa és a panasz kezelése.

SzerzGdés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont);

Az egészséglgyrol szoldo 1997. évi CLIV. torvényben foglalt,
panaszkezelésre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bek. c) pont);

Az On, mint érintett személy hozzdjaruldsa, amelyet a panasz
benyljtdsaval ad meg az Orszagos Rendezvénybiztositd
Mentdszolgalat részére, kilondsen abban az esetben, amikor nem
On vette igénybe az egészségiigyi szolgaltatast, hanem példaul
hozzatartozdja, de a panaszt On nyujtja be (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a)

pont).

adatai (jellemzéen: név, e-mail cim, telefonszam, lakcim),
tovabbd a panaszban foglalt személyes, adott esetben
egészségligyi adatok.

Az egészséglgyrdl szd6lé 1997. évi CLIV. torvény alapjan az
adatkezelés idGtartama a panaszligy lezarasatdl szamitott 5 év,
amelynek elteltével az adatok torlésre, megsemmisitésre
kerilnek.

Az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgdlat a panaszokkal
kapcsolatos személyes, adott esetben egészségligyi adatokat az
alabbi cimzettek részére tovabbitja:

® az egészséglgyi szolgaltatd partnerek részére, a panasszal
érintett egészséguligyi szolgdltatés korilményeinek
kivizsgalasa céljabdl;

e térvényben meghatarozott hatdsagok, birdsagok részére,
azok hivatalos megkeresésére, felhivasara, jogszabaly
alapjan;

e dokumentumarchivalasi, irattaroldsi szolgaltatdst nyujtd
adatfeldolgozdja részére adatfeldolgozasi szerz6dés alapjan;

e kildemények  kézbesitését végzd  tarsasagok, mint
adatfeldolgozok részére a kézbesitéshez szlikséges adatokat
(név és cim), adatfeldolgozasi szerz6dés alapjan.

e valamely egészségbiztositast nyujtd biztositd altal biztositott
személy esetében a biztositd vagy a munkaltaté részére,
amennyiben a panasz valamelyikikon keresztll érkezett és
az érintett személy a panaszkezeléssel kapcsolatban
hozzajarult a személyes adatok biztositd, vagy munkaltatdja
részére vald tovabbitasahoz.

2.4. Allashirdetésre jelentkezék adatainak kezelése és toborzasi adatbazissal kapcsolatos

adatkezelés

Adatkezelés célja:

'Alléshirdetésre jelentkezni a sanatiokozpont@sanatiokozpont.hu

cimen vagy telefonon keresztiil lehetséges. Az adatkezelés célja
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Adatkezelés jogalapja:

Erintett személyes adatok kore:

Adatkezelés id6tartama; torlés:

Cimzettek kategoriai, adattovabbitas:

az allashelyek bettltése, sajat toborzasi adatbazis

Az adatkezelés jogalapja az On, mint palydzé hozzajaruldsa,
amelyet a palyazata benyljtéasaval ad meg az Orszagos
Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat részére (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

Egyéb esetekben a jogalap az Orszadgos Rendezvénybiztositd
MentGszolgalat allashelyek betoltésére vonatkozd jogos érdeke
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

Palyazdk esetében kozvetlenll a palyazotdl,
allasportalon keresztil kapott adatok:

vagy valamely|

Eredménytelen palyazat esetében a palyazat benyujtasat, tovabba
toborzasi adatbazisban szerepl6 személyek esetében az
adatoknak az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentbszolgalat sajat
toborzasi adatbazisdba valo felvételét kovetd 2 év. Az adatok ezt
kovetben torlésre, megsemmisitésre kerilnek.

Az Orszagos Rendezvénybiztositdé Ment6szolgdlat a palyazok
személyes adatait, tovabbd a sajat toborzasi adatbazisaban
szerepl6 személyek adatait harmadik felek szamara nem
tovabbitja.

2.5. Hirlevélszolgaltatas, direkt marketing targyGi megkeresések

Adatkezelés célja:

Adatkezelés jogalapja:

Erintett személyes adatok kore:

Adatkezelés id6tartama; torlés:

Cimzettek kategoriai, adattovabbitas:

Kozvetlen (zletszerzés, az Orszagos Rendezvénybiztosito
Mentdszolgalat szolgaltatdsainak népszer(isitése, szolgaltatasai
igénybevételének elGsegitése.

Az On, mint érintett személy hozzajaruldsa, tovédbba az Orszagos
Rendezvénybiztositd MentGszolgalat kozvetlen Uzletszerzésre
vonatkozo jogos érdeke.

Az On, mint érintett személy altal megadott alabbi adatok:

e név,
e e-mail cim.

Az Orszdgos Rendezvénybiztosité MentGszolgalat a személyes
adatokat az adatkezelés elleni tiltakozasig, ill. a hozzajarulas
visszavonasaig kezeli.

Az Orszagos Rendezvénybiztositdé MentGszolgalat a személyes
adatokat kizérdlag torvényben meghatarozott hatdsagok,
birdsagok részére, azok hivatalos megkeresésére, felhivasara,
jogszabaly alapjan tovabbitja.

2.6. Vagyonvédelmi rendszer miikodtetésével ka

pcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja:

Adatkezelés jogalapja:

Erintett személyes adatok kore:

Adatkezelés id6tartama; torlés:

Cimzettek kategoriai, adattovabbitas:

Az Orszadgos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat vagyonvédelmi
célbol az Sanatio koézpont (2900 Komarom Igmandi at 12.
(Millenium Uzlethdz 1. emelet Igmandi Gt-i oldal) terlletén, az
Ugyfélvard helyiségekben kamerarendszert (izemeltet, mikdodtet.
A vizsgald és rendeld helyiségekben, kortermekben kamerak nem
kerlltek elhelyezésre, ugyanakkor a bejarat és a vardhelységek
terlletére kizardlag képi anyag rogzitésére alkalmas kamerak
kerlltek elhelyezésre.

Az  adatkezelés jogalapja jogos érdek, az Orszagos
Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat vagyonvédelemhez f(iz6d6
jogos érdeke.

E korben az Orszdgos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat altal
kezelt személyes adat az érintettrdl készilt képfelvétel, az érintett
személy felvételen lathaté magatartdsa, tovabba a felvétel
készitésének ideje.

A felvételeket az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat a
személy-és  vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi
tevékenység szabalyairdl sz6l6 2005. évi CXXXIII. torvény alapjan
hatdsagi, birdsagi felhasznalads hianyaban a rogzitéstél szamitott
15 munkanap elteltével torli.

Az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat a
kamerafelvételeket kizardlag térvényben meghatarozott
hatésagok, birésagok részére tovabbitja, azok hivatalos

megkeresésére, felhivasara, jogszabaly alapjan.

A felvételeket az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat kizardlag lezart helyiségben |év6 sajat szerverein tarolja, fokozott

adatbiztonsagi intézkedések mellett. A felvételekhez

illetéktelen

személyek nem férhetnek hozza, csak az Orszagos

Rendezvénybiztositd Mentdszolgdlat arra jogosult alkalmazottai, kézrem(ikodGi, és vagyonvédelmi feladatokat ellaté adatfeldolgozdi
(adatfeldolgozasi szerzédés alapjan), feladataik ellatasahoz sziikséges mértékben.

On, mint érintett személy kérheti, hogy az Orszadgos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat ne semmisitse meg a felvételeket, birdsag,

vagy hatdsdg megkereséséig, de legfeljebb 30 napig, amennyiben
esetleges blincselekmény koérlilményeinek feltarasa érdekében).

3. Webhelyeken hasznalt siitik
3.1. Mik azok a siitik (cookie-k)?

az az On joga vagy jogos érdeke érvényesitéséhez sziikséges (pl.:

A cookie (siiti) egy kisméret(i adatfajl, adategyiittes, amely egy weboldal meglatogatdsa, béngészése soran keriil az On eszkdzére



(szamitogépére, telefonjara, tablagépére).
A sltik sokféle célt szolgalhatnak. Leggyakrabban a felhasznaldi élmény noévelése, tovabba célzott reklamok elhelyezése érdekében
gyljtenek adatokat a meglatogatott weboldal hasznalatardl, latogatottsagardl.

A cookie-k nem alkalmasak egy weboldal latogatdéjanak személy szerinti azonositasara, kizarolag a latogatd eszkozének
(szamitogépének, telefonjanak, tablagépének) felismerésére. Nem alkalmasak programok vagy virusok futtatasara sem.

3.2. Milyen célbdl és milyen siitiket hasznalnak az Orszagos Rendezvénybiztositéo Mentdészolgalat
altal miikodtetett honlapok?
A Orszagos Rendezvénybiztositd Mentbszolgalat az alabbi, altala miikddtetett honlapokon alkalmaz sitiket:

e https://www.sanatiokozpont.hu

Az Orszagos Rendezvénybiztosité Ment6szolgalat a fenti weblap(ok) vonatkozasaban az alabbi, harmadik féltél szarmazd kulsé sitiket
alkalmazza, azaz olyan cookie-kat, amelyeket nem az Orszagos Rendezvénybiztositd MentGszolgalat, hanem egy kiilsé szolgaltatd
hozott Iétre.

Cookie megnevezése: Siiti funkcidja és a siiti altal gy(ijtott adatok:

Ezek a sitik a honlapok hasznalatardl, latogatottsagardl vald
elemzések készitése érdekében, az Orszagos Rendezvénybiztosito
Ment&szolgalat honlapjain valé latogatasokrdl statisztikai adatokat
gyljtenek (pl.: megtekintett aloldalak, latogatok szama,
hozzavetdleges féldrajzi  helyzetilk stb.). Az  Orszagos
Rendezvénybiztositd  MentGszolgalat a  Google  Analytics
szolgdltatason  keresztll, a weboldalai forgalmardl és
hasznalatardl kapott statisztikai adatokat a honlapjai fejlesztésére
Ezek a siltik szintén az Orszdgos Rendezvénybiztositd
Ment@szolgalat honlapok hasznalatardl gyljtenek adatokat (pl.:
megtekintett aloldalak), annak érdekében, hogy a Facebook
feliletén az On szdmara célzott hirdetések jelenjenek meg.

Google Analytics cookie-k

Facebook cookie-k

A fenti sutikrdl tovabbi informacidkat az alabbi weboldalakon talal:

e https://policies.google.com/technologies/types

e https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
e https://www.facebook.com/help/cookies

3.3. Mennyi ideig tarolddnak a siitik és hogyan torolheték?

A fenti siitik az Orszdgos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat weblapjainak latogatdsa soran adott engedélyével, azaz az On
hozzajaruldsaval kerilnek elhelyezésre a bdngészésre hasznalt eszkbzén. Elettartamuk valtozd, de legkésBbb az elhelyezésiiket
kdvetd 1 év elteltével automatikusan torlésre keriilnek. Ugyanakkor On a siitiket barmikor térélheti, illetve bedllithatja béngészéjét
ugy, hogy a sutik alkalmazasat tiltsa. Az alabbi linkeken tajékozodhat a cookie-k torlésérdl, illetve tiltasarol a leggyakrabban hasznalt
bongészbk esetében:

® Google Chrome
e Firefox

e Microsoft Internet Explorer

4. Milyen jogok gyakorolhatoak a személyes adatok kezelésével
kapcsolatban?
Onnek joga van:

e a tajékoztatdashoz, személyes adataihoz vald hozzaféréshez, masolat igényléséhez

személyes adatai helyesbitéséhez,

adatkezeléshez adott hozzajaruldsanak visszavonasahoz, személyes adatai térléséhez, azaz az 'elfeledtetéshez’,
az adatkezelés elleni tiltakozashoz,

az adatkezelés korlatozasahoz,

az adathordozhatésaghoz, és

jogorvoslathoz.

4.1. Tajékoztatashoz vald jog

A 2. pontban részletezett informéacidkon tdlmenden az 1. pontban megadott elérhet8ségeken Onre vonatkozd konkrét tajékoztatast
kérhet az Orszdgos Rendezvénybiztositdé Mentdszolgdlattdl arrél, hogy kezeli-e személyes adatat, ha igen, akkor milyen adatat,
milyen célbdl és jogalapon, mennyi ideig, tovabba felvildgositast kérhet arrdl, hogy hogyan jutott el az Orszagos Rendezvénybiztositd
MentGszolgalathoz a személyes adata, azt tovabbitotta-e, vagy ahhoz hozzaférést biztositott-e harmadik személynek, ha igen kinek,
mikor, milyen célbdl, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos konkrét jogairdl is felvildgositast kérhet. A tajékoztatast az Orszagos
Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat dijmentesen nyljtja, de egyértelmliien megalapozatlan vagy -

kulénosen ismétlédd jellege miatt — tulzd kérelem esetén a vonatkozd jogszabdlyban biztositott lehetéséggel élve - az Orszagos
Rendezvénybiztositd Mentbszolgalat (az adminisztrativ koltségekre figyelemmel, aranyos) ésszer(i mértékl dijat szamithat fel, vagy
nem teljesiti a tdjékoztatdsra vonatkozd kérelmét.

Kérheti a kezelt személyes adatairdl késziilt masolat kiadasat, elektronikus vagy mas (kilénésen papir) formatumban, melynek
ellenértékeként - a vonatkozd jogszabalyban biztositott lehetéséggel élve — az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat (az
adminisztrativ koltségekre figyelemmel, aranyos) ésszer(i mérték( dijat szamithat fel.

A tajékoztatdsra vonatkozo kérelmét az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat masok jogainak (kiilondsen az lzleti titok és a
szellemi alkotasok védelméhez vald jog) tiszteletben tartésaval teljesiti.

4.2, Helyesbitéshez valé jog

Amennyiben tudomaésara jut, hogy az Orszdgos Rendezvénybiztosité MentOszolgalat altal kezelt, rendszereiben tarolt valamely
személyes adata (igy kulonosen pl.: kapcsolattartasra szolgald adata, e-mail cime, telefonszama) helytelen (pl.: eliras folytan), vagy
hianyos, akkor az 1. pontban megadott elérhet6ségekre kildott kérelmére az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat
rendszereiben a hidnyos személyes adatait kiegésziti, a helytelen személyes adatait helyesbiti. Tovabba, az Orszagos
Rendezvénybiztosité Ment8szolgdlat a helyesbitésrdl tdjékoztatja azokat a harmadik személyeket is, akiknek részére az On személyes
adatait tovabbitotta, kivéve, ha ez lehetetlen, vagy arédnytalanul nagy eréfeszitést igényel.


https://www.sanatiokozpont.hu/
https://policies.google.com/technologies/types
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://www.facebook.com/help/cookies/
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu&co=GENIE.Platform%3DAndroid
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
https://support.microsoft.com/hu-hu/office/cookie-k-enged%C3%A9lyez%C3%A9se-6b018d22-1d24-43d9-8543-3d35ddb2cb52
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4.3. Adatkezeléshez adott hozzajarulas visszavonasa; torléshez, 'elfeledtetéshez’ valo jog

Az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor jogosult visszavonni, amely ugyanakkor nem érinti a visszavonast megel6z6
adatkezelés jogszer(iségét.

Ha On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat visszavonja és

e az adatkezelésnek mas jogalapja nincs, vagy

e ha az adatkezelés célja megszlint, vagy

e az adatkezelés jogellenes, vagy

e az adatokat jogszabaly alapjan t6rdlni sziikséges,

akkor az 1. pontban megadott elérhet6ségekre kiildétt kérelmére az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentbszolgadlat a személyes
adatait és azok masolatait rendszereibdl véglegesen torli, ill. megsemmisiti azokat. Tovabba, az Orszdgos Rendezvénybiztositd
Mentészolgdlat a térlésrél tdjékoztatja azokat a harmadik személyeket is, akiknek részére az On személyes adatait tovabbitotta,
kivéve, ha ez lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

4.4. Tiltakozashoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés az Orszdgos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat vagy egy harmadik fél jogos érdekén alapul, Onnek
joga van tiltakozni az adatkezelés ellen az 1. pontban megadott elérhet8ségeken, mely esetben az On személyes adatait a
tovabbiakban az Orszagos Rendezvénybiztositdé Mentdszolgalat nem kezeli, kivéve, ha az adatkezelést kényszerit6 erejli, jogos ok
indokolja.

4.5. Adatkezelés korlatozasa

Az 1. pontban megadott elérhetéségeken kérheti az On személyes adataira vonatkozé adatkezelés korldtozasat, amely esetben az
Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat a személyes adatait csupan tarolhatja, anélkil, hogy azokat felhasznalna, vagy azokon
tovabbi adatkezelési miiveletet (pl.: tovabbitast, térlést) végezne; utdbbiakra a korlatozas alatt csak akkor keriilhet sor, ha On
azokhoz hozzajarul, vagy azok jogi igény el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez, illetve harmadik személy jogainak, az
Unid, vagy valamely unidés tagallam fontos kozérdekének védelméhez sziikségesek. Tovabba, a korlatozasrol az Orszagos
Rendezvénybiztosité Mentdszolgdlat tajékoztatja azokat a harmadik személyeket is, akiknek részére az On személyes adatait
tovabbitotta, kivéve, ha ez lehetetlen, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Az adatkezelés korlatozasat akkor kérheti,

e ha Ugy Vvéli, hogy az adatai pontatlanok és nem szeretné, ha azokat az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat
felhasznalna mindaddig, amig helyesbitésre nem keriilnek, illetve
e ha véleménye szerint az adatkezelés jogellenes, vagy
e az Orszadgos Rendezvénybiztositd Mentbszolgalat altali adatkezelés célja megszlint, de nem szeretné, hogy az adatai torlésre
keriiljenek, mert azokra pl.: jogi igényének elGterjesztéséhez, védelméhez, érvényesitéséhez sziiksége van.
Kérheti a korlatozast az Orszagos Rendezvénybiztositdé Mentdszolgdlat vagy harmadik személy jogos érdekén alapuld adatkezelés
elleni tiltakozassal egyidejlileg is, mely esetben a korlatozas legfeljebb a tiltakozas iranti kérelem elbiralasaig tart.

4.6. Adathordozhat6sag

Ha az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul, vagy az Onnel kétott szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, vagy automatizalt médon
torténik, akkor az 1. pontban megadott elérhet8ségeken kérheti kizdrélag az On &ltal az Orszdgos Rendezvénybiztositd
Ment8szolgalat rendelkezésére bocsatott, Onre vonatkozd személyes adatok tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban vald tovabbitdsat a sajat, vagy On &ltal megjelélt mas adatkezeld szdmdara, egészségiigyi adatok esetében orvosi
titoktartas aldli felmentés mellett. A kérelmét az Orszdgos Rendezvénybiztositd Mentdszolgélat méasok jogainak (kilondsen az Uzleti
titok és a szellemi alkotasok védelméhez vald jog) tiszteletben tartasaval teljesiti.

5. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok hogyan érvényesithetéek?

A fentiekben részletezett adatkezeléssel kapcsolatos jogainak gyakorlasara iranyuld kérelmét, megkeresését az 1. pontban
meghatarozott elérhetéségeken nyujthatja be. Kérjik, hogy a kérelmében adja meg legalabb két személyes adatat, amellyel az
Orszagos Rendezvénybiztosité Ment8szolgélat be tudja azonositani Ont (pl.: név és telefonszdm, név és e-mail cim). Kérelmét,
észrevételét szoban is megteheti az 1. pontban megjel6lt telefonszdmon, azonban az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat
minden esetben irdsban (elsésorban az On &ltal vélasztott formaban, ennek hidnydban az Orszdgos Rendezvénybiztositd
MentGszolgalat sajat dontése szerint elektronikusan e-mail-en keresztil, vagy papir alapon, postai Uton) ad valaszt, felvildgositast.
Kérjuk, hogy az irdsban (e- mail-en vagy papir alapon benyujtott) kérelmében jel6lje meg, hogy milyen formaban szeretne valaszt
kapni (pl.: elektronikusan e-mail-en keresztlil, vagy papir alapon, postai Uton), ellenkez6 esetben a valaszt az Orszagos
Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat a kérelmének megfelels formaban tovabbitja Onnek. Az Orszdgos Rendezvénybiztositd
MentGszolgalat az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmére, megkeresésére érdemi valaszt a beérkezéstll szamitott 30 napon belll,
kivételesen (pl.: a kérelem Osszetettségére tekintettel) 60 napon beliil ad. Utdbbi esetben kiilon tajékoztatja a valaszadasi hatarido
meghosszabbitasardl és annak okairdl, a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hénapon beliil.

5.1. Még nem vagyok nagykori, hogyan jarjak el?

Ha még nem toltétted be a 16. életévedet, akkor a térvényes képviseldd, azaz leggyakrabban a szil6i feligyeletet gyakorld szul6d
hozzajarulasaval érvényesitheted a fentiekben részletezett jogokat. Ha a 16. életévedet bet6ltotted, de a 18-at még nem, akkor
6nalléan adhatsz adatkezeléshez valé hozzajarulast, viszont a fentiekben részletezett jogokat csak a térvényes képviseldd, azaz
leggyakrabban a sztil6i felligyeletet gyakorld sziiléd hozzajaruldsaval gyakorolhatod.

6. Milyen jogorvoslati lehetoségek vannak? - Adatvédelmi tisztviselo,
feliigyeleti szerv, birdosag

Az adatkezeléshez és a fentiekben részletezett jogok gyakorldsdhoz kapcsol6dé valamennyi kérdésben, tovabba az Orszagos
Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat adatkezelési kérelmekre, megkeresésekre adott valaszara vonatkozéan az Orszagos
Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat adatvédelmi tisztvisel6jéhez fordulhat, az alabbi elérhetéségeken:

Orszagos Rendezvénybiztositdo Mentészolgalat adatvédelmi tisztviselGje

Név: \Varga Zsolt
E-mail cim: zsolt.varga@vitworks.hu
Levelezési cim: 9022 GyOr, Mdéricz Zsigmond rkp 22B 2/7

Az Orszagos Rendezvénybiztositdé Mentbszolgalat altali adatkezeléssel kapcsolatban panasszal fordulhat az adatvédelmi felligyeleti
hatésaghoz, azaz a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz, az alabbi elérhet6ségeken:


mailto:zsolt.varga@vitworks.hu

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

+36 (1) 391-1400
http://naih.hu

Telefonszam:

Honlap elérhetosége:
Fentieken tulmenden adatkezeléssel kapcsolatos jogainak, igényeinek érvényesitése érdekében birdsédghoz is fordulhat. A peres
eljarast a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja.

Budapest, 2023. szeptember 1.
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