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Jelen tajékoztatd az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat Kft (tovabbiakban:
O.R.M.) személyes adatok kezelésére vonatkozo tevékenységének ismérveit tartalmazza. A
kdvetkezdkben On tajékoztatast kaphat arrdl, hogy az O.R.M. milyen személyes adatokat kezel,
milyen célbdl és jogalapon, mennyi ideig, tovabba arrdl, hogy az O.R.M. altal kezelt személyes
adatokat kik ismerhetik meg, azokhoz kik férhetnek hozza. Ezeken kivil a lentiekben részletes
felvilagositast talal arrél is, hogy az adatkezeléssel kapcsolatban milyen jogok illetik meg Ont és

azok hogyan gyakorolhatoak.

Amennyiben az adatkezeléssel vagy a jelen tajékoztatéban foglaltakkal kapcsolatban kérdése,

észrevétele van, kuldje el a privacy@vitworks.hu e-mail cimre.

Az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat a jelen adatkezelési tajékoztatot kiiléndsen
Uj adatkezelés bevezetése, vagy mar folyamatban lévd adatkezelés valtozasa esetén
modosithatja, melyr6l elsésorban honlapjan tajékoztatja Ugyfeleit és a tovabbi érintett

természetes személyeket.

1. Hogyan kezeli a személyes adatokat az Orszagos Rendezvénybiztositd
Mentészolgalat?

Az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat a tevékenysége soran tudomasara jutott,
valamely természetes személyre vonatkozd informaciot (pl.: személyazonosité adatot,
elérhetéségi adatot, egészségugyi adatot stb.) azaz személyes adatot a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl sz6l6 2016/679
EU rendeletnek (Altalanos adatvédelmi rendelet — GDPR), tovabba a vonatkozé magyar

adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel6en, adatkezel6ként kezeli és védi.

Név: Orszagos Rendezvénybiztosito
Mentdszolgalat Kft.

Székhely és postai levelezési cim: 2800 Tatabanya Sarberki Ltp. 703
Fsz/2

E-mail cim: privacy@vitworks.hu

Honlap cime: https://www.sanatiokozpont.hu
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A személyes adatokra vonatkozo6 adatkezelés fogalomkorébe tartozik a személyes adatokon
végzett barmely mivelet vagy miveletek 0sszessége, igy példaul a rogzités, tarolas, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, torlés, illetve a megsemmisités is. Az Orszagos
Rendezvénybiztosit6 Mentdszolgalat a személyes adatok kezelése soran megteszi a
szukséges és megfeleld intézkedéseket annak érdekében, hogy megakadalyozza az azokhoz
valé jogosulatlan hozzaférést és azok jogosulatlan felhasznalasat. igy kilénésen, biztositja
létesitményei fizikai védelmét (pl.: beléptet6-és kamerarendszer muikdodtetésével), és
elektronikus rendszerei illetéktelen hozzaférés elleni védelmét (pl.: tizfal, virusirtd, biztonsagos

hitelesités alkalmazasaval).

Az Orszagos Rendezvénybiztositdé Mentdszolgalat altal kezelt személyes adatokhoz
alkalmazottai és kézremiikddéi férhetnek hozza, a feladataik teljesitéséhez, és az On részére
valé szolgaltatasnyujtashoz szikséges mértékben, titoktartasi kotelezettségvallalas mellett.
Ezen kivil az Orszagos Rendezvénybiztositoé Mentdszolgalat az altala kezelt adatokat
tovabbithatja harmadik személyeknek pl.: hatésagoknak, jogszabalyi kbtelezettségei teljesitése

érdekében.

Adattovabbitasra sor keriilhet az On részére vald szolgéltatasnyujtas érdekében (pl.: kiilsd
szolgaltato igénybevétele esetén, mint laborvizsgalat) tovabba akkor is, ha az O.R.M. egyes
adatkezelési miiveletekhez (pl.: adattarolas, rendszerezés) harmadik személyt, a nevében és
utasitasai szerint eljaré adatfeldolgoz6t vesz igénybe. Az Orszagos Rendezvénybiztositd
Ment&szolgalat az utdbbi adatkezelés esetén is biztositja, hogy a személyes adatok csak olyan
adatfeldolgozo részére kertljenek tovabbitasra, aki megfeleld garanciakat nyujt az adatkezelés
és az On személyes adatai biztonsaganak biztositasara. Ezen partnerekkel a megfeleld
szerz6déseket az O.R.M. kizardlag érvényes adatfeldolgozasi szerz6dés megléte esetén osztja

meg adatait.

Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat jelenleg tobb telephellyel is rendelkezik, illetve
szamos cég szamara nyujt egészségugyi szolgaltatasokat. Ezen tajékoztatd minden

szolgaltatasi helyre kiterjed.

2. Milyen személyes adatokat kezel az Orszagos Rendezvénybiztosito
Mentészolgalat?

Az alabbiakban altalanos tajékoztatast taldl az Orszagos Rendezvénybiztosité Ment&szolgalat
kulénbdz6 célu adatkezeléseirél. Amennyiben személyre szabott tajékoztatast kivan kapni pl.:
arrél, hogy az On személyes adatait az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat

pontosan milyen cimzetteknek tovabbitotta és mikor, akkor kérését kildje el a
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privacy@yvitworks.hu e-mail cimre.

21 Idépontfoglalassal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja Az id6pontfoglalas esetén mind online mind telefonos
egyeztetés soran az Orszagos Rendezvénybiztositd
Mentbszolgalat az koévetkezdkben felsorolt adatokat kell
kezelnie a foglalas teljesitése érdekében.

Adatkezelés jogalapja Az idépontfoglalas soran az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont)

Erintett személyes adatok Az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat az alabbi
kore adatokat kezeli:

- Személyazonosito adatok (vezetéknév, keresztnév)
- Elérhetdségi adatok (telefonszam, e- mail cim),
- Az érintett neme

Cimzettek kategoriai, Az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat a
adattovabbitas személyes adatokat az alabbi cimzettek részére tovabbitja:

A O.R.M. Online idépontfoglalas esetén a Salonic International
Kft. (ad6szam: 27916379-2-41, 1054 Budapest, Honvéd utca
8. 1. em. 2.) szolgaltatott Salonic rendszert hasznalja
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2.2 Egészségugyi szolgaltatas nyujtasaval, egészségligyi ellatasra iranyulé
szerzbdés teljesitésével kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja

Egészségligyi szolgaltatas nyujtasa (akar rendel6ben vagy
rendezvényen), erre iranyuld szerz6dés megkotése,
modositasa és megszintetése, a szerzddéssel kapcsolatos
kotelezettségek teljesitése, jogok és esetlegesen felmerild
kovetelések érvényesitése, igényérvényesitéssel szembeni
védekezés, jogi kotelezettség teljesitése, tovabba
kapcsolattartas.

Adatkezelés jogalapja

Egészséglgyi ellatasra iranyuld szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont)

Jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont)
Orszagos Rendezvénybiztosito Mentészolgalat
igényérvényesitésre vonatkozo6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk
(1) bek. f) pont)

Erintett személyes adatok
kore

Az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat az alabbi

adatokat kezeli:

- Személyazonositoé adatok (pl.: név, szliletési id6, anyja
neve),

- Elérhetdségi adatok (lakcim, postacim, telefonszam, e-
mail cim),

- egeészségugyi ellatassal o6sszefliggésben keletkezett
egeészsegugyi adatok, tovabba TAJ azonosito,

- valamely egészségbiztositast nyujtd biztosito altal
csoportos egészségbiztositas keretében biztositott
személy esetében a munkahely, biztositasi csomag

- Munkakor, vallasi meggy6z6dés és faji szarmazas,
amennyiben annak az egészségugyi szolgaltatas
nyujtasa szempontjabdl jelentésége van,

A fenti személyes adatokat részben On, mint érintett
személy adja meg az Orszagos Rendezvénybiztositd
Ment&szolgalatnak az egészseglgyi szolgaltatassal
Osszefliggésben, vagy az Orszagos Rendezvénybiztositd
Mentészolgalat az On hozzajarulasaval mas egészségiigyi
szolgaltatotdl szerzi be azokat. Tovabba, foglalkozas-
egészségligyi szolgéltatas esetében az On munkaltatdja,
mint az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentészolgalat
ugyfele tovabbitja az Orszagos Rendezvénybiztositd
Ment6szolgalat részére a foglalkozas-egészségugyi
vizsgalathoz sziikséges személyazonosito és elérhetbségi
adatokat. Amennyiben On valamely egészségbiztositast
nyujto biztositd altal biztositott személy, akkor az
egeészsegugyi szolgaltatas nyujtasa erdekében az
egeészsegbiztositdé szemeélyazonositd és elérhetéségi
adatokat tovabbit az Orszagos Rendezvénybiztositd
MentOszolgalat részére

Adatkezelés id6tartama;

Az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat az
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torlés

egeészsegugyi és a hozzajuk kapcsolddo

személyes adatok kezelésérél és védelmeérél szolo 1997. évi
XLVII. térvény alapjan az egészsegugyi dokumentacio részét
képezb6, az egészseéglgyi szolgaltatassal kapcsolatos
valamennyi egészséglgyi és személyazonositdé adatot az
adatfelvételtdl szamitott 30 évig, a zarodjelentést 50 évig
kezeli, megbrzi. A képalkoto diagnosztikai eljarassal készult
felvételt annak készitésétdl szamitott 10 évig kezeli, érzi. E
hataridék elteltével a személyes adatokat tartalmazé
egészségugyi dokumentacié torlésre, megsemmisitésre
kertl.

Cimzettek
adattovabbitas

kategériai,

Az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat a
szemeélyes adatokat az alabbi cimzettek részére tovabbitja:

e az egészségugyi szolgaltatas, ellatdas nyujtasa,
szerz8dés teljesitése céljabdl, ahhoz szikséges
adatokat, egészségugyi szolgaltatd partnerei részere
(pl.: laborvizsgalatok elvégzése Spektrum Lab
adoszam: 29191280-2-41, 1038 Budapest, Papirgyar
u. 58-59. reészére, illetve surgbsségi ellatas,
foglalkozas egészségligy, egyes specialis ellatasok
érdekében tovabbithat);

e jogszabalyban meghatarozott hatdésagok
részére, bejelentési kotelezettség teljesitése
érdekében (pl.: implantatum belltetése esetén a
Kdézponti Implantatumregiszternek valo
adatszolgaltatas);

o tdrvényben meghatarozott hatésagok, birésagok
részére, azok hivatalos megkeresésére, felhivasara,
jogszabaly alapjan;

e szerverszolgaltatast nyujté adatfeldolgozoja részére,
adatfeldolgozasi szerz6dés alapjan; (Kardi-Soft Kift,
adoszam: 13293369-2-08, 9024 Gyér, Csokonai utca
29.)

e Amennyiben az adott orvosi ellatast az O.R.M. kulsé
partnere végzi az O.R.M. rendszereinek hasznalata
mellett ugy az adott orvos betekintést nyerhet a beteg
adataiba.

e kuldemények kézbesitéseét vegz6 tarsasagok, mint
adatfeldolgozok részére a kézbesitéshez sziikséges
adatokat (név és cim), adatfeldolgozasi szerz6dés
alapjan.




2.3 Panaszokkal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja

Panaszigyintézés, panasszal érintett eset korllményeinek
kivizsgalasa és a panasz kezelése.

Adatkezelés jogalapja

Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont);

Az egészséglgyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvényben foglalt,
panaszkezelésre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont);

Az On, mint érintett személy hozzajarulasa, amelyet a
panasz  benyujtasaval ad meg az  Orszagos
Rendezvénybiztosito Mentbszolgalat részére, kulondsen
abban az esetben, amikor nem On vette igénybe az
egeészsegugyi szolgaltatast, hanem példaul hozzatartozédja,
de a panaszt On nyujtja be (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

Erintett személyes adatok
kore

Panasz benyujtéjanak panaszban megadott
személyazonositd adatai (jellemzéen: név, e-mail cim,
telefonszam, lakcim), tovabba a panaszban foglalt
személyes, adott esetben egészséguigyi adatok.

Adatkezelés id6tartama;
torlés

Az egészségugyrdl szolé 1997. évi CLIV. térvény alapjan az
adatkezelés id6tartama a panaszugy lezarasatol szamitott 5
év, amelynek elteltével az adatok torlésre, megsemmisitésre
kertlnek.

Cimzettek kategoriai,
adattovabbitas

Az Orszagos Rendezvénybiztosito Mentdszolgalat a
panaszokkal kapcsolatos személyes, adott esetben
egészségugyi adatokat az alabbi cimzettek részére
tovabbitja:

- az egészseégugyi szolgaltaté partnerek részére, a panasszal
érintett  egészséglgyi  szolgaltatdas  kdrilményeinek
kivizsgalasa céljabdl;

- torvényben meghatarozott hatésagok, birosagok részére,
azok hivatalos megkeresésére, felhivasara, jogszabaly
alapjan;

- dokumentumarchivalasi, irattarolasi szolgaltatast nyujtd
adatfeldolgozoja részére adatfeldolgozasi szerzédés alapjan;

- kuldemények kézbesitését végz6 tarsasagok, mint
adatfeldolgozok részére a kézbesitéshez szikséges
adatokat (név és cim), adatfeldolgozasi szerz6dés alapjan.

- valamely egészségbiztositast nyujtd biztosité altal
biztositott személy esetében a biztosité vagy a munkaltato
részére, amennyiben a panasz valamelyikukon keresztul
érkezett és az érintett személy a panaszkezeléssel
kapcsolatban hozzajarult a személyes adatok biztosito, vagy
munkaltatéja részére valo tovabbitasahoz.
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2.4 Allashirdetésre jelentkezok adatainak kezelése és toborzasi adatbazissal
kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja

Allashirdetésre jelentkezni a
rendezvenybiztositomentok@gmail.com cimen vagy
telefonon keresztll lehetséges. Az adatkezelés célja az
allashelyek betoltése, sajat toborzasi adatbazis
Osszeallitasa.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az On, mint palyazo
hozzajarulasa, amelyet a palyazata benyujtasaval ad meg
az Orszagos Rendezvénybiztositd6 Mentdszolgalat
részére (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Egyéb  esetekben a jogalap az  Orszagos
Rendezvénybiztosito Ment8&szolgalat allashelyek
betdltésére vonatkozo jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont).

Erintett személyes adatok
kore

Palyazok esetében kozvetlenil a palyazotol, vagy
valamely allasportalon keresztil kapott adatok:

- név;

- elérhetéségi adatok (telefonszam, e-mail cim);

- minden olyan személyes adat, amelyet a palyazé
Onéletrajzaban, palyazataval 6sszefliggésben kdzdl.

az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentbszolgalat
toborzasi adatbazisaban szereplék esetén:

- néy;

- tovabba olyan személyes adatok, amelyeket az
erintett személy k6zdsségi oldalakon, allasportalokon
magarol koézzétesz (pl.: végzettségre, szakmai
gyakorlatra vonatkozé adatok).

Adatkezelés
torlés

idétartama;

Eredménytelen palyazat esetében a palyazat benyujtasat,
tovabba toborzasi adatbazisban szereplé személyek
esetében az adatoknak az Orszagos
Rendezvénybiztositd6 Mentészolgalat sajat toborzasi
adatbazisaba valod felvételét kovetd 2 év. Az adatok ezt
kovetben torlésre, megsemmisitésre keriinek.

Cimzettek
adattovabbitas

kategoriai,

Az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat a
palyazok személyes adatait, tovabba a sajat toborzasi
adatbazisaban szerepl6 személyek adatait harmadik felek
szamara nem tovabbitja.
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2.5 Hirlevélszolgaltatas, direkt marketing targyu megkeresések

Adatkezelés célja

Kdzvetlen Uzletszerzés, az Orszagos
Rendezvénybiztosito Mentészolgalat szolgaltatasainak
népszerisitése, szolgaltatasai igénybevételének
elésegitése.

Adatkezelés jogalapja

Az On, mint érintett személy hozzajarulasa, tovabba az
Orszagos Rendezvénybiztositd Mentészolgalat kdzvetlen
Uzletszerzésre vonatkozé jogos érdeke.

Erintett
kore

személyes adatok

Az On, mint érintett személy altal megadott alabbi adatok:
e név,

e e-mail cim.

Adatkezelés idétartama; Az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat a

torlés személyes adatokat az adatkezelés elleni tiltakozasig, ill. a
hozzajarulas visszavonasaig kezeli.

Cimzettek kategoriai, Az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentészolgalat a

adattovabbitas

személyes adatokat kizardlag torvényben meghatarozott

hatésagok, birosagok részére, azok hivatalos
megkeresésére,  felhivasara, jogszabaly alapjan
tovabbitja.

2.6 Vagyonvédelmi rendszer miikodtetésével kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja

Az Orszagos Rendezvénybiztositdé Mentdszolgalat
vagyonvédelmi célbdl az Sanatio kézpont (2900 Komarom
Igmandi ut 12. (Millenium Uzlethaz 1. emelet Igmandi Gt-i
oldal) tertletén, az  Ugyfélvar6  helyiségekben
kamerarendszert Uzemeltet, mikodtet. A vizsgald és
rendeld helyiségekben, koértermekben kamerak nem
keriltek elhelyezésre, ugyanakkor a bejarat és a
varohelységek terlletére kizardlag képi anyag rogzitésere
alkalmas kamerak keriltek elhelyezésre.

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja jogos érdek, az Orszagos
Rendezvénybiztositd Mentészolgalat vagyonvédelemhez
flz6d6 jogos érdeke.

10




Erintett személyes adatok E kérben az  Orszagos Rendezvénybiztositd
kore Mentészolgalat altal kezelt személyes adat az érintettrdl
készllt képfelvétel, az érintett személy felvételen lathato
magatartasa, tovabba a felvétel készitésének ideje.

Adatkezelés idétartama; A felvételeket az Orszagos Rendezvénybiztosito
torlés Mentészolgalat a személy-és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozoi tevékenység szabalyairol szold 2005. évi
CXXXIII. térvény alapjan hatésagi, birésagi felhasznalas
hianyaban a rogzitéstél szamitott 15 munkanap elteltével

torli.
Cimzettek kategoriai, Az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentészolgalat a
adattovabbitas kamerafelvételeket kizarolag térvényben meghatarozott

hatosagok, birosagok részére tovabbitja, azok hivatalos
megkeresésére, felhivasara, jogszabaly alapjan.

A felvételeket az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat kizardlag lezart helyiségben 1évé
sajat szerverein tarolja, fokozott adatbiztonsagi intézkedések mellett. A felvételekhez illetéktelen
személyek nem férhetnek hozza, csak az Orszagos Rendezvénybiztositdé Mentdszolgalat arra
jogosult alkalmazottai, koézremiikddéi, és vagyonvédelmi feladatokat ellatdé adatfeldolgozoi

(adatfeldolgozasi szerzdédés alapjan), feladataik ellatasahoz sziikséges mértékben.

On, mint érintett személy kérheti, hogy az Orszagos Rendezvénybiztosito Mentészolgalat ne
semmisitse meg a felvételeket, bir6sag, vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb 30 napig,
amennyiben az az On joga vagy jogos érdeke érvényesitéséhez szilkséges (pl.: esetleges

blncselekmény koriiményeinek feltarasa érdekében).

3. Webhelyeken hasznalt siitik

3.1. Mik azok a sutik (cookie-k)?

A cookie (suti) egy kisméretl adatfajl, adategylttes, amely egy weboldal meglatogatasa,

béngészése soran keriil az On eszkdzére (szamitdgépére, telefonjara, tablagépére).

A sitik sokféle célt szolgalhatnak. Leggyakrabban a felhasznaloi éimény ndvelése, tovabba célzott
reklamok elhelyezése érdekében gydjtenek adatokat a meglatogatott weboldal hasznalatardl,

latogatottsagarol.

A cookie-k nem alkalmasak egy weboldal latogatojanak személy szerinti azonositasara, kizarélag
a latogatd eszkdzének (szamitdogépének, telefonjanak, tablagépének) felismerésére. Nem

alkalmasak programok vagy virusok futtatasara sem.
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3.2. Milyen célbdl és milyen siitiket hasznalnak az Orszagos
Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat altal miikodtetett honlapok?

A Orszagos Rendezvénybiztositd Mentészolgalat az alabbi, altala mikddtetett honlapokon alkalmaz

sutiket:

https://www.sanatiokozpont.hu

Az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentbszolgalat a fenti weblap(ok) vonatkozasaban az alabbi,

harmadik féltél szarmazo kulsé sitiket alkalmazza, azaz olyan cookie-kat, amelyeket nem az

Orszagos Rendezvénybiztositd Mentészolgalat, hanem egy kilsé szolgaltaté hozott létre.

Cookie megnevezése

Siiti funkcidja és a siiti altal gytijtott adatok

Google Analytics cookie-k

Ezek a sutik a honlapok hasznalataral,
latogatottsagarol valo elemzések készitése érdekében,
az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat
honlapjain valo latogatasokrdl statisztikai adatokat
gyUjtenek (pl.: megtekintett aloldalak, latogatok szama,
hozzavetbleges foldrajzi helyzetik stb.). Az Orszagos
Rendezvénybiztosit6  Mentdszolgalat a  Google
Analytics szolgaltatason keresztul, a weboldalai
forgalmardl és hasznalatardl kapott — statisztikai
adatokat a honlapjai fejlesztésére

hasznalja fel.

Facebook cookie-k

Ezek a sitik szintén az Orszagos Rendezvénybiztositd
Mentészolgalat honlapok hasznalatarél gydijtenek
adatokat (pl.: megtekintett aloldalak), annak
érdekében, hogy a Facebook feliiletén az On szamara
célzott hirdetések jelenjenek meg.

A fenti sttikr6él tovabbi informacidkat az alabbi weboldalakon talal:

https://policies.google.com/technologies/types

https://developers.google.com/analytics/devquides/collection/analyticsjs/cookie-usage

https://www.facebook.com/help/cookies/

Mennyi ideig tarolédnak a siitik és hogyan torolheték?

A fenti sutik az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat weblapjainak latogatasa soran adott

engedélyével, azaz az On hozzajarulasaval keriiinek elhelyezésre a béngészésre hasznalt

eszkozén. Elettartamuk valtozd, de legkésébb az elhelyezésiiket kdvets 1 év elteltével

automatikusan torlésre keriilnek. Ugyanakkor On a siitiket barmikor térélheti, illetve beallithatja

12



https://www.sanatiokozpont.hu/
https://policies.google.com/technologies/types
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://www.facebook.com/help/cookies/

bdngészéjét ugy, hogy a sitik alkalmazasat tiltsa. Az alabbi linkeken tajékozddhat a cookie-k

torlésérdl, illetve tiltasardl a leggyakrabban hasznalt bongészdk esetében:

Google Chrome

Firefox

Microsoft Internet Explorer

4. Milyen jogok gyakorolhatéak a személyes adatok kezelésével kapcsolatban?

Onnek joga van:

e atajékoztatashoz, személyes adataihoz val6 hozzaféréshez, masolat igényléséhez

o személyes adatai helyesbitéséhez,

e adatkezeléshez adott hozzajarulasanak visszavonasahoz, személyes adatai
torléséhez, azaz az ’elfeledtetéshez’,

e az adatkezelés elleni tiltakozashoz,

e az adatkezelés korlatozasahoz,

e azadathordozhatdésaghoz, és

e jogorvoslathoz.

4.1. Tajékoztatashoz valé jog

A 2. pontban részletezett informaciokon tulmenéen az 1. pontban megadott elérhetéségeken
Onre vonatkozé konkrét tajékoztatast kérhet az Orszagos Rendezvénybiztositd
Ment&szolgalattol arrdl, hogy kezeli-e személyes adatat, ha igen, akkor milyen adatat, milyen
célbdl és jogalapon, mennyi ideig, tovabba felvilagositast kérhet arrdl, hogy hogyan jutott el az
Orszagos Rendezvénybiztositd Mentészolgalathoz a személyes adata, azt tovabbitotta-e, vagy
ahhoz hozzaférést biztositott-e harmadik személynek, ha igen kinek, mikor, milyen célbdl,
valamint az adatkezeléssel kapcsolatos konkrét jogairdl is felvilagositast kérhet. A tajékoztatast
az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentészolgalat dijmentesen nyujtja, de egyértelmlen

megalapozatlan vagy —

kilonosen ismétlédo jellege miatt — tulzé kérelem esetén a vonatkozo jogszabalyban biztositott
lehet6séggel élve - az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentészolgalat (az adminisztrativ
koltségekre figyelemmel, aranyos) ésszerli mértékl dijat szamithat fel, vagy nem teljesiti a

tajékoztatasra vonatkoz6 kérelmét.

Kérheti a kezelt személyes adatairdl készllt masolat kiadasat, elektronikus vagy mas
(kulénésen papir) formatumban, melynek ellenértékeként - a vonatkozé jogszabalyban
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biztositott lehet6séggel élve — az Orszagos Rendezvénybiztositdé Mentészolgalat (az

adminisztrativ koltségekre figyelemmel, aranyos) ésszerl mértékl dijat szamithat fel.

A tajékoztatasra vonatkozo kérelmét az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat masok
jogainak (kuléndsen az uzleti titok és a szellemi alkotasok védelméhez valé jog) tiszteletben

tartasaval teljesiti.

4.2. Helyesbitéshez val6 jog

Amennyiben tudomasara jut, hogy az Orszagos Rendezvénybiztositd MentSszolgalat altal
kezelt, rendszereiben tarolt valamely személyes adata (igy kiléndsen pl.: kapcsolattartasra
szolgal6 adata, e-mail cime, telefonszama) helytelen (pl.: eliras folytan), vagy hianyos, akkor az
1. pontban megadott elérhetéségekre kuldott kérelmére az Orszagos Rendezvénybiztositd
Ment&szolgalat rendszereiben a hianyos személyes adatait kiegésziti, a helytelen személyes
adatait helyesbiti. Tovabba, az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentészolgalat a helyesbitésrél
tajékoztatja azokat a harmadik személyeket is, akiknek részére az On személyes adatait

tovabbitotta, kivéve, ha ez lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

4.3. Adatkezeléshez adott hozzajarulas visszavonasa; torléshez,
‘elfeledtetéshez’ valé jog

Az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor jogosult visszavonni, amely ugyanakkor nem

érinti a visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszeriségét.

Ha On az adatkezeléshez adott hozzajarulasat visszavonja és

e az adatkezelésnek mas jogalapja nincs, vagy
o ha az adatkezelés célja megszint, vagy
e az adatkezelés jogellenes, vagy

e az adatokat jogszabaly alapjan t6rolni szikséges,

akkor az 1. pontban megadott elérhetéségekre kuildott kérelmére az Orszagos
Rendezvénybiztositd Mentészolgalat a személyes adatait és azok masolatait rendszereibél
véglegesen torli, ill. megsemmisiti azokat. Tovabba, az Orszagos Rendezvénybiztositd
Ment&szolgalat a torlésrdl tajékoztatja azokat a harmadik személyeket is, akiknek részére
az On személyes adatait tovabbitotta, kivéve, ha ez lehetetlen, vagy aranytalanul nagy
er6feszitést igényel.
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4.4.Tiltakozashoz valoé jog

Amennyiben az adatkezelés az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat vagy egy
harmadik fél jogos érdekén alapul, Onnek joga van tiltakozni az adatkezelés ellen az 1. pontban
megadott elérhetéségeken, mely esetben az On személyes adatait a tovabbiakban az Orszagos
Rendezvénybiztosito Ment&szolgalat nem kezeli, kivéve, ha az adatkezelést kényszerito erej,

jogos ok indokolja.

4.5. Adatkezelés korlatozasa

Az 1. pontban megadott elérhet6ségeken kérheti az On személyes adataira vonatkozo
adatkezelés korlatozasat, amely esetben az Orszagos Rendezvénybiztositdé Mentdszolgalat a
személyes adatait csupan tarolhatja, anélkil, hogy azokat felhasznalna, vagy azokon tovabbi
adatkezelési miiveletet (pl.: tovabbitast, térlést) végezne; utébbiakra a korlatozas alatt csak
akkor keriilhet sor, ha On azokhoz hozzajarul, vagy azok jogi igény el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez, illetve harmadik személy jogainak, az Uni6, vagy valamely
uniés tagallam fontos kdzérdekének védelméhez szikségesek. Tovabba, a korlatozasrol az
Orszagos Rendezvénybiztositd Mentbszolgalat tajékoztatja azokat a harmadik személyeket is,
akiknek részére az On személyes adatait tovabbitotta, kivéve, ha ez lehetetlen, vagy

aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Az adatkezelés korlatozasat akkor kérheti,

- ha ugy véli, hogy az adatai pontatlanok és nem szeretné, ha azokat az Orszagos
Rendezvénybiztositd Mentbszolgalat felhasznalna mindaddig, amig helyesbitésre nem
kerilnek, illetve

- ha véleménye szerint az adatkezelés jogellenes, vagy

- az Orszagos Rendezvénybiztosité Mentbszolgalat altali adatkezelés célja megsziint, de
nem szeretné, hogy az adatai torlésre kerlljenek, mert azokra pl.: jogi igényének

el6terjesztéséhez, védelméhez, érvényesitésehez sziksége van.
Kérheti a korlatozast az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat vagy harmadik személy
jogos érdekén alapul6 adatkezelés elleni tiltakozassal egyidejlleg is, mely esetben a korlatozas

legfeljebb a tiltakozas iranti kérelem elbiralasaig tart.
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4.6. Adathordozhatésag

Ha az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, vagy az Onnel kététt szerzddés teljesitéséhez
szlkséges, vagy automatizalt modon torténik, akkor az 1. pontban megadott elérhet6ségeken
kérheti kizarélag az On altal az Orszagos Rendezvénybiztosité Ment6szolgalat rendelkezésére
bocsatott, Onre vonatkozd személyes adatok tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashato
formatumban valé tovabbitasat a sajat, vagy On altal megjeldlt mas adatkezelé szamara,
egészséglgyi adatok esetében orvosi titoktartas aléli felmentés mellett. A kérelmét az Orszagos
Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat masok jogainak (kuléndsen az Uzleti titok és a szellemi

alkotasok védelmeéhez valo jog) tiszteletben tartasaval teljesiti.

5. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok hogyan érvényesithetéek?

A fentiekben részletezett adatkezeléssel kapcsolatos jogainak gyakorlasara iranyuld kérelmét,
megkeresését az 1. pontban meghatarozott elérhetéségeken nyujthatja be. Kérjuk, hogy a
kérelmében adja meg legalabb két személyes adatat, amellyel az Orszagos Rendezvénybiztositd
Mentészolgalat be tudja azonositani Ont (pl.: név és telefonszam, név és e-mail cim). Kérelmét,
észrevételét szban is megteheti az

1. pontban megjeldlt telefonszamon, azonban az Orszagos Rendezvénybiztositd Mentészolgalat
minden esetben irasban (elsésorban az On altal vélasztott formaban, ennek hianyaban az
Orszagos Rendezvénybiztositd Mentdszolgalat sajat dontése szerint elektronikusan e-mail-en
keresztil, vagy papir alapon, postai uton) ad valaszt, felvilagositast. Kérjuk, hogy az irasban (e-

mail-en vagy papir alapon benyuijtott) kérelmében jeldlje meg, hogy

milyen formaban szeretne valaszt kapni (pl.: elektronikusan e-mail-en keresztil, vagy papir
alapon, postai uton), ellenkez6 esetben a valaszt az Orszadgos Rendezvénybiztositd
Mentészolgalat a kérelmének megfelelé formaban tovabbitia Onnek. Az Orszagos
Rendezvénybiztosito Mentbszolgalat az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmére, megkeresésére
érdemi valaszt a beérkezéstél szamitott 30 napon belll, kivételesen (pl.: a kérelem
Osszetettségére tekintettel) 60 napon belll ad. Utdbbi esetben kildn tajékoztatja a valaszadasi
hatarid6 meghosszabbitasarol és annak okairdl, a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 honapon

belll.
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5.1. Még nem vagyok nagykoru, hogyan jarjak el?

Ha még nem tdltotted be a 16. életévedet, akkor a torvényes képviseléd, azaz leggyakrabban a
szul6i felligyeletet gyakorld szuléd hozzajarulasaval érvényesitheted a fentiekben részletezett
jogokat. Ha a 16. életévedet betdltotted, de a 18-at még nem, akkor 6nalléan adhatsz
adatkezeléshez val6 hozzajarulast, viszont a fentiekben részletezett jogokat csak a térvényes
képvisel6d, azaz leggyakrabban a szll6i feligyeletet gyakorld szil6d hozzajarulasaval

gyakorolhatod.

6. Milyen jogorvoslati lehetéségek vannak? - Adatvédelmi tisztviseld,
felugyeleti szerv, birésag

Az adatkezeléshez és a fentiekben részletezett jogok gyakorlasahoz kapcsol6dd valamennyi
kérdésben, tovabba az Orszagos Rendezvénybiztositdé Mentészolgalat adatkezelési
kérelmekre, megkeresésekre adott valaszara vonatkozdan az Orszagos Rendezvénybiztositd

Ment6szolgalat adatvédelmi tisztvisel6jéhez fordulhat, az alabbi elérhetéségeken:

Orszagos Rendezvénybiztosité Mentdszolgalat adatvédelmi tisztviseldje

Név: Varga Zsolt
E-mail cim: zsolt.varga@vitworks.hu
Levelezési cim: 9022 Gydr, Moéricz Zsigmond rkp 22B 2/7

Az Orszagos Rendezvénybiztositdé Mentdszolgalat altali adatkezeléssel kapcsolatban
panasszal fordulhat az adatvédelmi fellgyeleti hatésaghoz, azaz a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsaghoz, az alabbi elérhetéségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu
Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Honlap elérhetésége: http://naih.hu
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Fentieken tulmenben adatkezeléssel kapcsolatos jogainak, igényeinek eérvényesitése
érdekében birésaghoz is fordulhat. A peres eljarast a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint

illetékes térvényszék elétt is megindithatja.

Budapest, 2023. szeptember 1.
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